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修理に関するご相談 


ナショナルパナソニック 

修理ご相談窓口 


ナビダイヤル(全国共通番号） 

遂 0570-087-087 

• 呼出音の前に NTT より通話料金の目安を 
お知らせします。 

•携帯電話 • PHS 等からは最寄りの修理ご 
相談窓口に直接おかけください。 
•最寄りの修理ご相談窓口は、次ページを 
ご覧ください。 


使いかた • お買い物などのご相談 
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http://panasonic.co.jp/cs/japan 
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12 - 


-13 


14 - 


S (054)287-9000 




专良大和郡山市筒井町 
800番地 

S (0743)59-2770 
歌山和歌山市中島 499-1 
S (073)475-2984 

m 神戸市中央区 
琴ノ緒町3 丁目 2-6 

S (078)272-6645 


http://www.sense.panasomc.co.jp/ 


□ □□□□□□ 


□□□□□□□□□□□□□□□□ 

□□□□□□□□□□□□□□□□□ 


□ □ □ □ □ 


□□□□□□□□□□□□□□□ 

□□□□□□□□□□□ 



※電話番号をよくお確かめの上、おかけください。 


木し幌札幌市厚別区厚別南 
2 丁目1 7-7 

S (011)894-1251 

旭川旭川市2条通16丁目 
1166 

0(0166)22-3011 


帯広帯広市西2◦条北 
2 丁目 23-3 

0(0155)33-8477 

函館函館市西桔梗 

589番地241(函館 
流通卸センター内） 

0(0138)48-6631 


青森青森市大字浜田 

宮城仙台市宮城野区扇町 

字豊田364 

7-4-18 

0(017)775-0326 

0(022)387-1117 

秋田秋田市東通り2丁目 

山形山形市平清水1丁目 

1-7 

1-75 

0(018)831-7833 

0(023)641-8100 

岩手盛岡市厨川5丁目 

福島郡山市亀田1丁目 

1-43 

51-15 

S (019)645-6130 

S (024)991-9308 


滋賀栗東市霊仙寺1丁目 
1-48 

0 (077)582-5021 

京者15京都市伏見区竹田 
中川原町7 1-4 

0 (075)672-9636 

大阪大阪市北区本庄西 
1 丁目1 -7 

0 (06)6359-6225 


和 


栃木宇都宮市上尸祭 
3 丁目 3-1 9 

S (028)689-2555 
群馬前橋市箱田町 325-1 
S (027)254-2075 

茨城つくば市筑穂3丁目 
15-3 

S (029)864-8756 

埼玉桶川市赤堀2丁目 
4-2 

S (048)728-8960 

千葉千葉市中央区末広 
5 丁日 q_5 

S (043)208-6034 


東京東京都世田谷区宮坂 
2 丁目 26-1 7 

S (03)5477-9780 

山梨甲府市宝1丁目 
4-13 

0(055)222-5171 

神奈川横浜市港南区日野 
5 丁目 3-1 6 

S (045)847-9720 

新潟新潟市東明1丁目 
8-14 

S (025)286-01 71 


石川金沢市横川3丁目20 

0 (076)280-6608 

富山富山市根塚町1丁目 
1-4 

S (076)424-2549 

福井福井市問屋町2丁目 
14 

S (0776)25-5001 

長野松本市寿北7丁目 
3-11 

S (0263)86-9209 

静岡静岡市駿河区有東 
2 丁目 3-22 


愛知名古屋市瑞穂区 
塩入町 8-10 

0(052)819-0225 
岐阜岐阜市中鶉4丁目42 
0 (058)278-6720 

局山局山市花岡町3丁目 
82 

S (0577)33-0613 

三重津市久居野村町 
字山神421 

0(059)255-1380 
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□ □ □ □ 

□ □□□□□ 

□ □□□□□□ 

APH65-480 

6300 

□ □□□□★ 

APB97-500-OU 

3150 


□ □ □ □ 2006Q 9 □□□口 


❷□□□□□□口 
□□□□□□□□ 
□□□□□□□□ 


1 


ナショナルパナソニック 

お客様ご相談センター 
365日/受付9時〜200寺 

電話 ダィャル 兩0120 -878-365 

■携帯電話. phs でのご利用は…06-6907-1187 

FAX ダャル 兩0120 -878-236 


Help desk for foreign residents in Japan 
Tokyo (03)3256-5444 Osaka (06) 6645-8787 
Open:9:00 -17:30 

(closed on Saturdays/Sundays/national holidays) 




□ 

□ 

□ □□□□□□□□□ 


• 

□ 

□□□□□□□□□□□□□□□□□ 

• 

□ 

□□□□□□□□□□□ 

□ □□□ 


□ 

□□□□□□□□□□□ 

□ □□ 

• 

□ 

□ □10DDDDDDDD 

□ □□□ 


□ 

□ □□□□ 



香川高松市勅使町 152-2 

0 (087)868-6388 

徳島徳島市沖浜2丁目36 

S (088)624-0253 


高知高知市仲田町 2- 16 

0(088)834-3142 

愛媛愛媛県伊予郡砥部町 
八倉 75-1 

S (089)905-7544 


鳥取鳥取市安長 295-1 

S (0857)26-9695 

米子米子市米原4丁目 

S (0859)34-2129 

mi 松江市平成町 
182番地14 

0(0852)23-1128 

出雲出雲市渡橋町416 

S (0853)21-3133 


浜田浜田市下府町 327-93 

S (0855)22-6629 

岡山岡山市田中 
138-1 10 

S (086)242-6236 

広島広島市西区南観音 
8 丁目1 3-20 

S (082)295-501 1 

山口山口県吉敷郡小郡町 
下郷220 -1 

S (083)973-2720 


福岡春日市春日公園 
3 丁目48 

S (092)593-9036 

佐賀佐賀市鍋島町大字 
八戸字上深町3044 

S (0952)26-9151 
長崎長崎市東町 1949-1 

0(095)830-1658 

大分大分市萩原4丁目 
8-35 

S (097)556-381 5 


宮崎宮崎市本郷北方 
字草葉 2099-2 

0(0985)63-1213 
貫 I 本熊本市健軍本町 12-3 
S (096)367-6067 
天草本渡市港町 18-1 1 
0(0969)22-3125 

鹿児島鹿児島市与次郎 
1 丁目 5-33 

S (099)250-5657 
大島名瀬市長浜町' 10-1 

0(0997)53-5101 


沖縄浦添市城間4丁目 23-1 1 S (098)877-1207 
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〈無料修理規定〉 

1. 取扱説明書、本体貼付ラペル等の注意書に従った使用状態で保証期間内 
に故障した場合には、無料修理をさせていただきます。 

(イ）無料修理をご依頼になる場合には、商品に取扱説明書から切り離した 
本書を添えていただきお買い上げの販売店にお申しつけください。 
(口）お買い上げの販売店に無料修理をご依頼にならない場合には、お近 
<の修理ご相談窓□にご連絡ください。 

2. ご転居の場合の修理ご依頼先等は、お買い上げの販売店またはお近くの 
修理ご相談窓□にご相談ください。 

3. ご贈答品等で本保証書に記入の販売店で無料修理をお受けになれない 
場合には、お近くの修理ご相談窓□へご連絡ください。 

4. 保証期間内でも次の場合には原則として有料にさせていただきます。 

(イ）使用上の誤り及び不当な修理や改造による故障及び損傷 

(口）お買し 1 上げ後の取付場所の移設、輸送、落下などによる故障及び損傷 
(八)火災、地震、水害、落雷、その他天災地変及び公害、塩害、ガス害 
(硫化ガスなど）、異常電圧、指定外の使用電源（電圧、周波数）な 
どによる故障及び損傷 

(二)車両、船舶等に搭載された場合に生ずる故障及び損傷 
(ホ)一般家庭用以外（例えば業務用など）に使用された場合の故障及び 
損傷 

(へ)本書のご添付がない場合 

(卜）本書にお買い上げ年月日、お客様名、販売店名の記入のない場合、 
あるいは字句を書き替えられた場合 
(チ)持込修理の対象商品を直接修理窓□へ送付した場合の送料等はお客 
様の負担となります。また、出張修理等を行った場合には、出張料 
はお客様の負担となります。 

5. 本書は日本国内においてのみ有効です。 

6. 本書は再発行いたしませんので大切に保管してください。 

7. お近くのご相談窓□は取扱説明書の保証とアフターサービス欄をご参 
照ください。 

(ご相談窓□一覧表を同梱の場合） 

お近くのご相談窓□は同梱別紙の一覧表をご参照ください。 

修理メモ 


※お客様にご記入いただいた個人情報（保証書控）は、保証期間内の無料 
修理対応及びその後の安全点検活動のために利用させていただく場合 
がございますのでご了承ください。 

※この保証書は、本書に明示した期間、条件のもとにおいて無料修理を 
お約束するものです。従ってこの保証書によって、保証書を発行して 
いる者（保証責任者）、及びそれ以外の事業者に対するお客様の法律上 
の権利を制限するものではありませんので、保証期間経過後の修理に 
ついてご不明の場合は、お買い上げの販売店またはお近くの修理ご相 
談窓□にお問い合わせください。 

※保証期間経過後の修理や補修用性能部品の保有期間については取扱説 
明書の「保証とアフターサービス」をご覧ください。 

※丁卜匕 warranty is valid only in Japan . 







ご住所 

お名前 様 

電話 （ ） 



::販売店さまへ※印欄は必ず記入してお渡しください。 


National 


□□□□□□□□□□□□□□ 

本書はお買い上げの日から下記期間中故障が発生した場合には 
本書裏面記載内容で無料修理を行うことをお約束するものです。 
ご記入いただきました個人情報の利用目的は本票裏面に記載し 
ております。お客様の個人情報に関するお問い合わせは、お買い 
上げの販売店にご連絡ください。詳細は裏面をご参照ください。 


品 番 

NC - EH 4 Q ] NC - EH 3 Q ] NC - EH 22 ^ 

NC - KEH 4(0 NC - KEH 3® NC - KEH 22 

保証期間 

お買い上げ日から . v 

本体1年間 

■買ぃ上げ日 

年月日 


□ 

□ 

□ 


お客様 






















